
 

 
นโยบายการบริหารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยืน 

บริษทั เซน็ทรลัพฒันา จ ากดั (มหาชน) 
 

1. บทน า 

บรษิทั เซน็ทรลัพฒันา จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย (“บรษิทั”) ใหค้วามส าคญัอย่างยิง่ต่อการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้า โดยไดก้ าหนดนโยบายและมาตรการที่
ครอบคลุมทัง้ในด้านการอนุรกัษ์ การจดัหา และการใช้ทรพัยากรน ้าอย่างมีประสทิธภิาพ น ามาตรฐานระดบัสากลและกรอบการด าเนินงานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวขอ้งมา
ปรบัใช้ในทุกกระบวนการด าเนินงาน ยดึมัน่ปฏบิัติตามกฎหมายและข้อก าหนดด้านทรพัยากรน ้าในประเทศไทย เช่น พระราชบญัญัติทรพัยากรน ้า พ.ศ . 2561 
พรอ้มทัง้น าแนวทางของเป้าหมายการพฒันาที่ยัง่ยนืขององค์การสหประชาชาติ (UN SDGs) โดยเฉพาะเป้าหมายที่ 6 "การจดัการน ้าและสุขาภิบาลที่ยัง่ยนื" มา
เป็นหลกัในการด าเนินงาน 

ในฐานะผู้น าธุรกิจพฒันาอสงัหารมิทรพัย์ และให้บรกิารศูนย์การค้า การบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนืมบีทบาทส าคญัอย่างยิง่ในบรบิทของการพฒันา
อย่างยัง่ยนื เนื่องจากทุกภาคส่วนต้องพึ่งพาทรพัยากรน ้า            การจดัการทรพัยากรน ้าที่ไม่เหมาะสมอาจน ามาซึ่งผลกระทบที่รุนแรง ทัง้ในด้านสิง่แวดล้อม 
สงัคม และเศรษฐกจิ ไม่ว่าจะเป็นความเสีย่งจากการขาดแคลนน ้า ความเสยีหายต่อระบบนิเวศ และการสญูเสยีความเชื่อมัน่จากผูม้สี่วนได้เสยี 

บรษิทัจงึมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งระบบการบรหิารจดัการน ้าทีโ่ปร่งใส ตรวจสอบได ้และมปีระสทิธภิาพ โดยการบูรณาการเทคโนโลยทีี่ทนัสมยั เช่น ระบบการตรวจวดัและ
การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบเรยีลไทม์ เพื่อลดการใช้น ้าที่เกนิความจ าเป็น และเพิม่ประสทิธภิาพในการน าน ้ากลบัมาใช้ใหม่ พร้อมกบัการส่งเสริ มการมสี่วนร่วมของ
ชุมชนและผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทุกภาคส่วน เพื่อร่วมสรา้งความยัง่ยนืในการใชท้รพัยากรน ้าใหแ้ก่สงัคมโดยรวม 

 
2. ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนืฉบบันี้ครอบคลุมพื้นที่และระบบนิเวศที่บรษิทัดูแลและด าเนินการอนุรกัษ์ ได้แก่ พื้นที่ ภายในศูนย์การค้าและ
บรเิวณโดยรอบ รวมถงึชุมชนที่อยู่ใกล้เคยีงกบัศูนยก์ารค้าของบรษิทั การด าเนินงานดงักล่าวยงัรวมถึงการจดัการทรพัยากรน ้าในพื้นที่ทีม่คีวามเกี่ยวข้องกบัธุรกจิ
ของบรษิทัโดยตรงและโดยอ้อม บรษิทัมุ่งมัน่ที่จะส่งเสรมิให้พนัธมติรทางธุรกจิ คู่ค้า และผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีที่เกี่ยวขอ้งในห่วงโซ่คุณค่าทัง้หมด อาท ิผู้เช่า ลูกค้า 
ผูร้บัเหมา พนักงาน และผู้ร่วมธุรกจิ (Joint Venture) ปฏบิตัิตามแนวทางการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนื เพื่อให้เกดิผลกระทบเชงิบวกต่อสิง่แวดล้อม
และชุมชนอย่างยัง่ยนืทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต 

 

3. วตัถปุระสงค ์

• เพื่อส่งเสรมิการใชท้รพัยากรน ้าอย่างมปีระสทิธภิาพสงูสุดในทุกกระบวนการด าเนินงานของบรษิทั 

• เพื่อลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและระบบนิเวศอนัเนื่องมาจากการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้า 

 

• เพื่อสนับสนุนการน าน ้ากลบัมาใชใ้หม่และเพิม่สดัส่วนการใชท้รพัยากรน ้าหมุนเวยีน 

• เพื่อเสรมิสรา้งความร่วมมอืกบัผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีตลอดห่วงโซ่คุณค่าในการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนื 

• เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานและกรอบการด าเนินงานระดบัสากลและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

• เพื่อสรา้งความมัน่ใจใหก้บัผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีถงึความโปร่งใสและความรบัผดิชอบในการจดัการทรพัยากรน ้าของบรษิทั 
 

4. หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 
เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนืด าเนินไปอย่างมปีระสทิธภิาพ บรษิทัไดก้ าหนดหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีช่ดัเจนส าหรบับุคคลและหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง โดยแบ่งหน้าทีอ่อกเป็นล าดบัชัน้ทีส่อดคลอ้งกบัโครงสรา้งการก ากบัดูแลของบรษิทั ดงันี้ 
 
4.1 คณะกรรมการบริษทั 

• อนุมตัแิละก ากบัดูแลนโยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนืใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะธุรกจิและสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง 

• ทบทวนและอนุมตัเิป้าหมายและกลยุทธด์า้นการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

• ตดิตามการด าเนินงานและความกา้วหน้าของการจดัการทรพัยากรน ้า 

• ใหค้ าแนะน าในกรณีพบปัญหา ความเสีย่ง หรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้า 



 

 
4.2 ผู้บริหารระดบัสูง 

• สนับสนุนการจดัสรรทรพัยากร เช่น บุคลากร งบประมาณ และเทคโนโลย ีเพื่อด าเนินการตามนโยบาย 

• ก าหนดแนวทางปฏบิตัแิละแผนงานเพื่อลดผลกระทบต่อทรพัยากรน ้าและส่งเสรมิการใช้น ้าอย่างยัง่ยนื 

• รายงานความก้าวหน้าและขอ้ท้าทายต่อคณะกรรมการบรษิัทอย่างสม ่าเสมอ  หรอืเมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงที่ส าคญัในอุตสาหกรรมหรอืขอ้ก าหนดที่
เกีย่วขอ้งส่งเสรมิความร่วมมอืกบัพนัธมติรและผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีในการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้า 

 
4.3 ฝ่ายบริหารความเส่ียง 

• ประเมนิความเสีย่งดา้นการจดัการทรพัยากรน ้าทีอ่าจเกดิขึน้ในกระบวนการด าเนินงาน รวมถงึความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ 

• พฒันามาตรการลดความเสีย่งใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

• จดัท ารายงานสถานะความเสีย่งและมาตรการลดผลกระทบ เสนอแก่คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งและคณะกรรมการบรษิทั หรอืคณะกรรมการชุด
ย่อยทีเ่กีย่วขอ้งทราบ 

• สนับสนุนการพฒันากลยุทธก์ารจดัการความเสีย่งเพื่อส่งเสรมิการใชน้ ้าอย่างยัง่ยนื 
 
4.4 พนักงาน 

• ปฏบิตัติามนโยบายและแนวทางการจดัการทรพัยากรน ้าทีก่ าหนด 

• ลดการใชน้ ้าทีไ่ม่จ าเป็นในกระบวนการท างานและส่งเสรมิการใชน้ ้าอย่างมปีระสทิธภิาพ 

• รายงานปัญหาหรอืการใชน้ ้าทีไ่ม่เหมาะสมต่อผูบ้รหิารทนัที 

• เขา้ร่วมการอบรมและกจิกรรมเพื่อเพิม่พนูความรูด้า้นการจดัการทรพัยากรน ้า 
 
4.5 พนัธมิตรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

• สนับสนุนและปฏบิตัติามแนวทางการจดัการทรพัยากรน ้าทีย่ ัง่ยนืทีบ่รษิทัก าหนด 

• ร่วมพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยทีีส่่งเสรมิการใชน้ ้าอย่างคุม้ค่า 

• ส่งเสรมิการใชว้สัดุและกระบวนการทีล่ดผลกระทบต่อทรพัยากรน ้าและสิง่แวดลอ้ม 

 
5. นโยบายและแนวปฏิบติั 

5.1) ปกป้องและบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างมปีระสทิธภิาพตลอดห่วงโซ่คุณค่า โดยให้ความส าคญักบัการอนุรกัษ์น ้าภายในโครงการ และบรเิวณ
รอบศูนยก์ารคา้ รวมถงึลดการใชน้ ้าทีไ่ม่จ าเป็น 

5.2) ลดผลกระทบต่อชุมชนที่อาจเกดิขึ้นจากการเขา้ถึงแหล่งน ้า โดยด าเนินมาตรการเชงิรุกเพื่อแก้ไขปัญหาความไม่เท่าเทยีมในการเขา้ถงึทรพัยากร
น ้า  

5.3) เพิม่สดัส่วนน ้ารไีซเคลิ พฒันาระบบการน าน ้ากลบัมาใช้ใหม่ตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างเหมาะสมส่งเสรมิการเกบ็กกัและใชป้ระโยชน์จากน ้าฝน พรอ้ม
ทัง้วางระบบการจดัการน ้าเสยีทีม่ปีระสทิธภิาพ  

5.4) พฒันาการใช้เทคโนโลยีและนวตักรรมด้านน ้า เช่น ระบบตรวจวดัและบริหารจดัการน ้าอัตโนมตัิ เพื่อเพิ่มประสทิธภิาพในการใช้น ้าและลดการ
สญูเสยีน ้า 

5.5) ตัง้เป้าหมายระยะสัน้และระยะยาวในการลดปรมิาณการใช้น ้า หรอืความเขม้ขน้ของการใช้น ้า ติดตามประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายสรา้งความมัน่คงดา้นทรพัยากรน ้าในอนาคต 

5.6) จดัใหม้กีารบ าบดัน ้าเสยีจากกจิกรรมทางธุรกจิอย่างเหมาะสม ก่อนปล่อยกลบัคนืสู่แหล่งน ้าสาธารณะตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
5.7) สรา้งความร่วมมอืกบัชุมชน หน่วยงานรฐั และองคก์รเอกชน เพื่ออนุรกัษ์แหล่งน ้าธรรมชาตทิีอ่ยู่ใกลก้บัโครงการของบรษิทั 
5.8) รายงานผลการด าเนินงานและเป้าหมายด้านทรพัยากรน ้าโดยอ้างองิตามมาตรฐานสากลที่เกี่ยวขอ้งอย่างโปร่งใส ตามรอบการรายงานที่ก าหนด 

เช่น รายงานความยัง่ยนื เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่ใหผู้ม้สี่วนไดส้่วนเสยี และสามารถตรวจสอบได ้
5.9) ส่งเสรมิการให้ความรูแ้ก่พนักงาน และผู้มสี่วนได้เสยี เกี่ยวกบัการอนุรกัษ์น ้า และสนับสนุนกจิกรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการพฒันาทรพัยากรน ้าในระยะ

ยาว 



 

 

 
6. การฝึกอบรม 

บรษิทัมคีวามตัง้ใจที่จะถ่ายทอดความรู้และนโยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนืไปยงัคณะกรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานทุกระดบั ผ่านการจดั
กจิกรรมทีห่ลากหลาย อาท ิการผลติสื่อประชาสมัพนัธ ์การสื่อสาร หรอื 

ฝึกอบรม การประชุม และเวริ์กช็อป โดยมุ่งเน้นให้เนื้อหาสอดคล้องกับบริบทขององค์กรและแนวทางความยัง่ยืนของบรษิัท เพื่อสร้างความเข้ าใจและทกัษะที่
สามารถน าไปใชใ้นกระบวนการปฏบิตังิาน นอกจากนี้ บรษิทัจะด าเนินการ 

ตดิตามและประเมนิผลการสื่อสารนโยบายอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้ัน่ใจว่าเป้าหมายดา้นความยัง่ยนืขององคก์รจะถูกขบัเคลื่อนอย่างมปีระสิทธภิาพ 

 
7. การร้องเรียนและการแจ้งเบาะแส  

บรษิัทเปิดโอกาสให้พนักงานและผู้มสี่วนได้เสยีทุกกลุ่มสามารถส่งเรื่องร้องเรยีนหรอืแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการละเมิดนโยบายและแนวปฏบิัติการบรหิารจดัการ
ทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนืโดยกระบวนการดงักล่าวจะด าเนินการตามแนวทางทีก่ าหนดไวใ้นนโยบายการแจง้เบาะแสของบรษิทั พร้อมทัง้รบัประกนัว่าผูร้้องเรยีนจะ
ไดร้บัการคุม้ครองสทิธิ ์ความปลอดภยั และความลบัของขอ้มลู เพื่อป้องกนัผลกระทบต่อสถานภาพการท างานในทุกช่วงของกระบวนการสอบสวน ทัง้นี้ บรษิทัให้
ความส าคญักบัความโปร่งใสและการสรา้งวฒันธรรมทีส่ะทอ้นถงึความรบัผดิชอบและความซื่อสตัยใ์นทุกมติขิองการด าเนินธุรกจิ 

 
8. การก าหนดบทลงโทษ 

บรษิทัยนืยนัความส าคญัของการปฏบิตัติามนโยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนื โดยก าหนดใหพ้นักงานทุกคนต้องใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบ
และสอบสวนกรณีการละเมดินโยบายอย่างเต็มที่ หากพบว่ามกีารกระท าผดิหรอืฝ่าฝืนนโยบาย บรษิทัจะด าเนินการลงโทษตามขอ้บงัคบัด้านวนิัยของบรษิทั เพื่อ
สรา้งมาตรฐานการปฏบิตังิานทีม่คีวามโปร่งใสและยัง่ยนื และเพื่อใหก้ารด าเนินงานสอดคลอ้งกบัค่านิยมและเป้าหมายความยัง่ยนืขององคก์ร 

 
9. การทบทวนและปรบัปรงุนโยบาย 

บรษิทัก าหนดใหม้กีารตรวจสอบและปรบัปรุงนโยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนือย่างต่อเนื่องอย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้ หรอืเมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงใน
ข้อก าหนดด้านกฎหมาย กฎระเบียบ หรือมาตรฐานความยัง่ยืนทัง้ในประเทศและระดับสากล เพื่อให้มัน่ใจว่านโยบายดังกล่าวสามารถตอบสนองต่อกา ร
เปลี่ยนแปลงในบรบิทของธุรกจิได้อย่างเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ นอกจากนี้ บรษิทัมุ่งมัน่พฒันาแนวทางการด าเนินงานที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มี
ส่วนไดเ้สยีและสนับสนุนความส าเรจ็ในระยะยาวขององคก์ร 

 

ทัง้นี้ ใหน้โยบายการบรหิารจดัการทรพัยากรน ้าอย่างยัง่ยนืฉบบันี้ มผีลตัง้แต่วนัที ่2 พฤษภาคม 2568 เป็นตน้ไป 

 


