
ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผ 

 

 

 

ผผผผผผผผผผผผผผ ผผ 2568  

81.90 % 

ผผผผ 2568 Net Promoter Score (NPS) ผผผ

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ

ผผผผผผ 

ผผผผผผผผ 

>49%  

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ( NPS) ผผผ

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผ 2568  

คงระดับ 80%  

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ( NPS) 

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผ 2573  

 

ผผผผผผผผผผผผผผ ผผ 2568  

93.35 % 

ผผผผ 2568 ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ SERVE ผผผ 

Whistle blowing  

ผผผผผผผผ 

100%  

ผผผผผผผ 2573 ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ

ผผผผผผผผผผผผผผผผ SERVE ผผผผผผผผผผผผผผผผ

ผผผผผ ( SLA)  

 

ผผผผผผผผผผผผผผ ผผ 2568  

175 แบรนด์  

2,700 ร้านค้า  

ผผผผ 2568 ผผผผผผผผผผผผผผผผผผ Green 

Partnership ( ผผผผผผผผผ 3.6 ผผผผผผผผผผผผผผผผผ)  

ผผผผผผผผ 

>200 แบรนด์  

ผผผผผผผ 2573 ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ

ผผผผผผผ Green Partnership ผผผผผผผผผผผผ

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผ Net Zero ผผผผผผผผผ  

 

  



ผผผผ 2568 ผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผ 

 

0 1.  ความพึงพอใจและการรับฟังเสียงผู้เช่า ( Tenant Satisfaction & Voice)  

• ผผผผผ NPS  ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ (Common Area NPS) ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 81.90  (ผผผผผผผผผ 4.4% 

ผผผผผผผผผ) ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ NPS ผผผผผผผผผ 47  (ผผผผผผผผผ 10% ผผผผผผผผผ) 

• ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ SERVE ผผผ Whistle Blowing ผผผ 3 ,949 ผผผผผผ ผผผ

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 93.35  ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 

ผผผผผผผผผผผผผผผผผ  

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ

ผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 

 

0 2. การเติบโตทางธุรกิจและการพัฒนาศักยภาพ ( Business Growth & LEAD)  

• ผผผผผผผผผผผผผผผผผผ  ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 5,883  ผผผผผผผ 

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 26  ผผผผผผ    

• ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ LEAD  ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 6 ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 220  ผผผผผผ ผผผผผผผผผ 71 

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ (ROI) ผผผผผผ 129%  (ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ

ผผผผ 3,800  ผผผผผผผ) ผผผผผผผ ผผผผผผผ LEAD ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผ Silver Award ผผผผ 'Excellence in 

B2B Marketing'  ผผผผผผผ Marketing Excellence Awards 2024  

 

 



0 3.  ความร่วมมือด้านส่ิงแวดล้อม ( Green Partnership)  

• ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ Green Partnership ผผผผผ 175  ผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผ 2, 700  

ผผผผผผผ (ผผผผผผผผผ 3.6  ผผผผผผผผผผผผผ) 

ผผผผผผผผผผผผผผผผผ  

ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 4.4  ผผผผผผผผผผผผผ- ผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 

200,000  ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ ผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผผ 

 

 


